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Création & Modification de Fiche 

Technique et de Menu 
 

3 heures  
 N° Déclaration d’activité : 11 92 162 91 92 

 

 Objectifs :  
 
 Être capable de créer, modifier des articles dans Fiducial Pointex 
 Être capable de créer, modifier et supprimer des menus dans Fiducial Pointex 
 
 

 Public concerné :  
 
 Les personnes amenées à apporter des modifications dans la base de Fiducial 

Pointex 
 
 

 Pré-requis :  
 Maximum 2 personnes par groupe 
 Disponibilité pendant les horaires de formation, se consacrer uniquement à la 

formation 
 Être autoriser à apporter des modifications dans Fiducial Pointex 
 
 

 Lieu :  
 
  Dispensée dans vos locaux ou à distance 
 
 

 Moyens pédagogiques :  
 Alternance d'apports théoriques et d'exercices pratiques, avec adaptation 

possible à un public en situation de handicap 
 

 Encadrement :  

 Formateur FIDUCIAL Informatique 

 

 Evaluation :  

 Pendant la formation, le formateur évaluera les apprenants. Pour cela, il utilisera 
en fonction des formations réalisées la méthode la plus appropriée : mise en 
situation, exercices pratiques, question/réponse. 

 Enquêtes qualité réalisées sur les participants à l’issue de la formation 
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 Programme pédagogique :   
 

1. Création d’une fiche technique (article) 
o Sur le Front Office 
o Sur le Back Office 

 
2. Personnalisation d’une fiche technique (article) sur le Back Office 

o Ajout dans les blocs 
o Modification apparence (couleur, police, …) 
o Ajout d’une photo (facultatif) 
o Gestion des impressions 
o Gestion des bloc associés 

 
3. Création d’un message (commentaire) et savoir l’affecter à un article 

 
4. Création, modification des blocs 

 
5. Création d’un menu dans le back office 

o Connaitre l’arborescence d’un menu 
o Création des fiches de choix 
o Savoir ajouter / supprimer des fiches techniques dans une fiche de 

choix 
o Modification d’un menu existant (prix, articles, choix) 
o Gestion des impressions des articles des menus 

 
6. Modification des tarifs des fiches technique 

 
7. Gestion des suppléments dans les menus pour les fiches technique 

 
8. Gestion des TVA composées pour les menus 

 
9. Personnalisation de l’interface en front office des menus 

 


